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Il 2023 è stato un anno molto intenso per GDS, ricco di sfide impegnative 
che abbiamo affrontato con la dedizione, la professionalità e la passione 
che da sempre ci contraddistinguono.  

Quest’anno abbiamo raggiunto un importante traguardo: la redazione del 
primo bilancio di sostenibilità che abbraccia tutte le nostre sedi operative 
a livello globale. Un lavoro intenso di analisi e documentazione che ha 
coinvolto tutti i dipartimenti, dimostrando il nostro impegno collettivo verso 
una gestione consapevole delle nostre responsabilità ambientali, sociali ed 
economiche.

Siamo profondamente convinti che lo sviluppo possa essere autentico solo 
se sostenibile. Per noi, lo sviluppo sostenibile rappresenta non solo una 
responsabilità, ma anche un’opportunità unica per plasmare il nostro futuro 
e quello delle generazioni a venire. 

La sostenibilità è profondamente radicata nella nostra identità e costituisce 
un pilastro fondamentale del nostro operato. Nel raccontare la nostra 
visione della sostenibilità, abbiamo espresso un approccio circolare che 
coinvolge l’intera azienda e si estende all’esterno. Come un sasso gettato 
in uno stagno, ogni nostra azione si propaga e interagisce con l’ambiente 
circostante, creando un ciclo continuo di influenza e risposta. Questo 
approccio si traduce in azioni concrete e in una strategia ben definita, che ci 
permette di affrontare le sfide sia a livello europeo che globale.

Siamo consapevoli, tuttavia, che il successo di questo percorso richiede una 
collaborazione estesa e inclusiva, che superi i confini delle amministrazioni 
pubbliche e delle istituzioni. È fondamentale coinvolgere tutti gli attori del 
territorio: dalle imprese ai cittadini, dalle associazioni al terzo settore. Solo 
attraverso un impegno collettivo potremo raggiungere obiettivi di sviluppo 
sostenibile che siano realmente inclusivi e duraturi.

Il nostro bilancio di sostenibilità non vuole essere solo una guida per 
le azioni di GDS, ma anche uno strumento per monitorare e migliorare 
continuamente i nostri risultati. Vogliamo assicurarci che ogni passo che 
compiamo ci avvicini sempre di più a un futuro più sostenibile per tutti.

Lettera agli Stakeholders

Giovanni Cariolato, Presidente & CEO di GDS
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GDS è un’azienda industriale 
che opera a livello globale da oltre 45 anni.

Sviluppiamo e produciamo in house 
tecnologie all’avanguardia nei settori 
Displays, Lighting, Printers e GEMS 
(Global Electronic Manufacturing 
Services).

Innovazione, Affidabilità, approccio GLocal 
e Sostenibilità sono i Valori che ci guidano.

Utilizzo di materiali a basso 
impatto, riduzione degli sprechi e 
adozione di programmi di riciclo e 
rigenerazione dei materiali, sono 
alla base del nostro impegno per 
ridurre l’impronta ambientale dei 
nostri prodotti.

GDS opera con trasparenza, in 
conformità agli standard etici più 
elevati e tutelando l’interesse di tutti gli 
stakeholders.

Highlights
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GDS - Global Display Solutions S.p.A. - è un’azienda 
industriale operativa a livello globale, specializzata nella 
fornitura di sistemi elettronici ad alto valore aggiunto.

Da oltre 45 anni è all’avanguardia nella progettazione, 
sviluppo e produzione di soluzioni per i seguenti mercati:

	_ Displays
	_ Lighting
	_ Printers
	_ GEMS

Grazie ad una radicata cultura dell’innovazione e 
all’investimento continuo in Ricerca & Sviluppo, GDS è in 
grado di produrre soluzioni tecnologiche avanzate e di 
offrire una piattaforma globale di servizi di produzione 
elettronica per i mercati in cui opera. 

La progettazione e la produzione in house delle soluzioni 
proposte da GDS consente di creare soluzioni su misura, 
modellate sulle specifiche esigenze dei clienti.

La nostra storia

GDS _  La nostra storia
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Displays

Soluzioni per Digital Signage: 
DOOH ADV, Quick Service 
Restaurant, Transportation. 

Printers

Soluzioni di stampa termica, 
transazionale e ad impatto 
seriale. Applicazioni front office, 
professionali e industriali.

GEMS 
(Global Electronic  
Manufacturing Services)

Soluzioni OEM (Original 
Equipment Manufacturer) 
che includono interfacce HMI 
(Human-Machine Interface), 
M2M (Machine to Machine 
Interface) e soluzioni IoT e di 
connettività integrata.

GDS _  La nostra storia

Lighting

Soluzioni di illuminazione a LED 
per ambienti urbani, stradali e 
industriali.
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Sviluppiamo il primo display CRT leggibile 
alla luce solare per ATM e collaboriamo con 
Honeywell per le nostre stampanti.

1980

Crescendo ulteriormente in nuovi territori 
e mercati (come DOOH - Digital Out Of 
Home) apriamo nuovi impianti di produzione 
in Cina e Romania per consolidare una 
capacità industriale globale. Acquisiamo 
anche Compuprint, le cui origini risalgono a 
oltre 40 anni prima, nelle divisioni di stampa di 
Honeywell e Bull Group, espandendo la nostra 
presenza nel mercato delle stampanti.

2000

Con l’apertura di un nuovo impianto in Tunisia, 
rafforziamo la nostra presenza strategica 
nel Mediterraneo. Apriamo anche una nuova 
sede in Australia.

2020

1979
CA&G Elettronica ed Emco Electronics   
vengono fondate rispettivamente in Italia e 
nel Regno Unito.  Le due aziende si uniranno 
successivamente per costituire Global 
Display Solutions.

1990
Ci affermiamo come leader mondiale nella 
produzione di display per ATM. Nel frattempo, 
rafforziamo una forte presenza nei mercati 
marino, medicale e dei trasporti.

2010
Dalla nostra decennale esperienza nella 
tecnologia LED, nasce la divisione Lighting, 
dedicata alla progettazione, allo sviluppo 
e realizzazione di soluzioni di illuminazione 
a LED interamente in house. La divisione 
Display beneficia dell’acquisizione di Hantarex, 
storico produttore italiano di display.

OGGI
Grazie alle nostre competenze trasversali 
nei settori dell’elettronica, delle 
telecomunicazioni, dell’ottica e della 
tecnologia LED, operiamo come general 
contractor globale.

GDS _  La nostra storia
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GDS _  La nostra storia

GDS è una società per azioni con sede principale a Cornedo Vicentino (VI), 
Italia.  Attraverso le sue controllate, GDS è presente a livello globale in tutti i 
continenti. 

Nel bilancio di sostenibilità 2023, il perimetro di reporting si estende alle 
seguenti società:

	_ Global Display Solutions SpA (Italia)

	_ GDS Lighting Srl (Italia)

	_ GDS Technology Ltd (UK)

	_ Global Display Solutions Inc (USA)

	_ Global Display Solutions (Suzhou) Co., Ltd (Cina)

	_ GDS Manufacturing Services SA (Romania)

	_ Global Display Solution Tunisia sarl (Tunisia)
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GDS è guidata da un impegno costante verso 
l’eccellenza e l’affidabilità, oltre che da una 
profonda considerazione delle dinamiche globali 
e delle specificità locali, insieme a una forte 
attenzione alla sostenibilità.

I nostri valori ci guidano nelle azioni quotidiane 
e nelle decisioni strategiche. Ci impegniamo 
attivamente nel coinvolgere tutti gli stakeholders 
nel percorso verso un futuro sostenibile.

I nostri valori

Viviamo l’innovazione come una spinta continua 
al rinnovamento tecnologico, nella ricerca della 
soluzione più adatta ad ogni contesto applicativo. 
Organizziamo anche i lavori più complessi con 
competenza industriale, preservando in ogni 
progetto flessibilità e cura del dettaglio. 
Garantiamo eccellenza ingegneristica nella 
progettazione in house di prodotti e tecnologie, 
basata sulla nostra consolidata esperienza 
nell’elettronica.

Innovazione

Costruiamo rapporti di fiducia con i partner e 
clienti, ascoltando le loro esigenze per trovare le 
soluzioni migliori. Seguiamo un codice etico nei 
comportamenti e nei processi, condividendo il 
know-how. 
Ci impegniamo a rispettare gli standard OTIFNE 
nella consegna. 
Miriamo a offrire la migliore qualità dei prodotti e 
servizi, misurandoci con gli standard di mercato per 
soddisfare le richieste di clienti, partner  
e utilizzatori finali. 

Affidabilità

Uniamo il meglio delle prospettive globali  con 
l’attenzione alle esigenze locali dei clienti. 
Manteniamo una visione globale e, allo stesso 
tempo, forniamo soluzioni su misura che 
rispecchiano le esigenze di ogni mercato in cui 
operiamo.
Offriamo un servizio eccellente mantenendo un 
forte legame con le comunità locali e creando un 
impatto positivo a livello globale e locale.

GLocal
Offriamo soluzioni che rispettano la tutela 
dell’ambiente preservandone le risorse, perché 
crediamo che la tecnologia e l’innovazione debbano 
essere al servizio degli esseri viventi.
Abbiamo a cuore il benessere e il comfort delle 
persone, e lavoriamo con l’obiettivo di superare 
costantemente i nostri limiti. 
Affrontiamo con responsabilità e concretezza 
le tematiche sociali, consapevoli del ruolo che la 
nostra realtà può esprimere per i territori nei quali 
operiamo.

Sostenibilità

GDS _  I nostri valori
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GDS da sempre adotta un approccio che mette tecnologia e innovazione al 
centro dello sviluppo del business, credendo fermamente che l’innovazione 
debba essere guidata dalla responsabilità sociale e dall’impegno per un 
futuro sostenibile. 

GDS si impegna a mantenere un equilibrio armonioso tra l’innovazione 
tecnologica e la salvaguardia ambientale, riconoscendo che l’adozione 
di pratiche sostenibili è fondamentale per il successo a lungo termine 
dell’azienda e per contribuire a un futuro migliore per le generazioni a venire. 

Per garantire la sostenibilità a lungo termine, GDS si impegna nella riduzione 
dell’impronta ambientale dei suoi prodotti, utilizzando materiali a basso 
impatto e riducendo al minimo lo spreco di risorse. Adotta tecnologie 
energetiche efficienti e integra sistemi di monitoraggio dei consumi come 
parte delle proprie iniziative.

GDS si adopera attivamente nell’economia circolare, implementando 
programmi per il riciclo e la rigenerazione dei materiali, al fine di ridurre i 
rifiuti e promuovere il riutilizzo delle risorse. La collaborazione con fornitori e 
partner che condividono questa visione consente a GDS di stabilire una rete 
di approvvigionamento responsabile e sostenibile.

Innovazione

GDS _  Innovazione

La cultura dell’innovazione è profondamente radicata 
in GDS e permea ogni aspetto del suo operato, con 
l’obiettivo di sviluppare soluzioni all’avanguardia 
che soddisfino le esigenze dei clienti, garantendo al 
contempo la tutela dell’ambiente.
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Governance

GDS opera con trasparenza, tutelando gli interessi di tutti gli stakeholders 
attraverso una rete di controlli rigorosa e completa, sia interni che esterni. 
Questo approccio assicura che l’azienda operi in conformità agli standard 
etici più elevati.

Il modello di Governance di GDS S.p.A.  è strutturato secondo il modello 
tradizionale di amministrazione e controllo e consta dei seguenti organi:

	_ Assemblea 
	_ Consiglio di Amministrazione
	_ Collegio Sindacale

Il Consiglio di Amministrazione al 31 dicembre 2023 è composto da 5 
persone. Nel CdA come stakeholders è presente la categoria dei dipendenti 
e quella degli azionisti. 

Per alcuni progetti di compliance sono costituiti dei Comitati /Team di 
coordinamento composti da dipendenti di diversi livelli.
Sono presenti organi indipendenti, quali l’Organo di Vigilanza e una Società 
di Revisione terza, dotati di poteri di iniziativa e controllo, incaricati di 
sorvegliare e risolvere eventuali conflitti di interesse. 
La gestione di tali conflitti è garantita dalla presenza di sindaci indipendenti 
e dall’adozione, a partire da agosto 2021, del Modello 231 e del Codice Etico.

GDS _  Governance

Etica e compliance

GDS si è dotata di alcuni strumenti quali il Codice Etico, la “Politica Integrata 
Qualità, Sicurezza delle Informazioni e Parità di Genere”, la Politica 
“Ambientale, Salute e Sicurezza”, la Politica di “Acquisti etici e sostenibili”, per 
garantire un approccio etico quale prerequisito a ogni azione nell’ambito 
delle proprie attività aziendali.  

GDS si impegna a sensibilizzare e formare il proprio personale, nonché a 
informare i fornitori e i partner per prevenire e contrastare la corruzione e le 
pratiche illegali, anche per quanto riguarda i rapporti con collettività, enti e 
istituzioni, fornitori e clienti.
Inoltre, in fase di validazione di un fornitore, GDS si assicura che rispetti il 
proprio Codice Etico.

In Italia, l’azienda si è dotata inoltre di un canale di whistleblowing per le 
segnalazioni in forma anonima, allo scopo di assicurare un flusso informativo 
adeguato sulle anomalie o violazioni alle regole di comportamento etico e 
legale, adottate dall’azienda o previste dalle norme di legge. 

Il canale di segnalazione sarà progressivamente esteso alle altre sedi e potrà 
essere utilizzato anche per ricevere e gestire le segnalazioni relative alla 
parità di genere, in quanto GDS S.p.A. ha aderito al sistema di cui all’ UNI 
PDR 125/2022 sulla Parità di Genere.

30 - 50 anni _ 60% > 50 anni _ 40%

Composizione del CdA per fascia d’età

Trasparenza e antiriciclaggio

Nel 2023 non sono stati rilevati casi significativi di non conformità con leggi 
e regolamenti in materia di trasparenza e antiriciclaggio.

I rischi significativi legati alla corruzione, individuati tramite la valutazione del 
rischio, includono la gestione di:

	_ 	Rapporti con Enti Pubblici connessi ad adempimenti previdenziali, 
assicurativi, fiscali e gestione dei rapporti con Autorità Garanti

	_ 	Rapporti con Enti Pubblici in relazione all’ambiente di lavoro e alla 
sicurezza (VVFF, ASL, ARPA, ecc.)

	_ 	Rapporti con Enti Pubblici per l’ottenimento di autorizzazioni o licenze 
per l’esercizio delle attività aziendali

	_ 	Finanziamenti, sovvenzioni e contributi erogati da soggetti pubblici
	_ 	Verifiche, ispezioni, controlli posti in essere dalla Pubblica 

Amministrazione.
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Codice etico e diritti umani

Personale addetto alla sicurezza formato in politiche o 
procedure riguardanti di diritti umani

2021 2022 2023

Numero totale di addetti alla sicurezza 23 33 49

Numero di personale di sicurezza che ha ricevuto una formazione 
formale

23 33 49

Percentuale del personale addetto alla sicurezza che ha ricevuto 
una formazione formale sulle politiche o procedure specifiche 
dell’organizzazione in materia di diritti umani e sulla loro applicazione 
alla sicurezza

100% 100% 100%

GDS _  Governance

GDS si impegna a promuovere pratiche etiche e a tutelare i diritti umani, 
fondando il proprio operato su principi chiave:

_	 Rispetto per la dignità  
e i diritti individuali 
Garantiamo che ogni forma di impiego sia 
volontaria, rispettando la libertà di scelta 
nell’ambito lavorativo

_	 Tolleranza zero per il lavoro forzato 
Condanniamo ogni forma di lavoro coatto, 
affermando l’importanza fondamentale 
della libertà di scelta professionale

_	 Ambiente di lavoro sicuro e inclusivo
Assicuriamo un ambiente di lavoro privo di 
violenza, molestie, abusi o discriminazioni, 
riconoscendo il valore del benessere e 
della sicurezza di ciascun individuo

_	 Sostegno alla libertà di associazione
Garantiamo il diritto dei dipendenti di 
aderire o formare organizzazioni sindacali 
senza timori di discriminazioni o ritorsioni

_	 Diligenza nell’approvvigionamento
Ci impegniamo attivamente a evitare 
l’impiego di materie prime che potrebbero 
contribuire, direttamente o indirettamente, 
a finanziare gruppi armati implicati in 
violazioni dei diritti umani.

Attraverso tali impegni, GDS non solo promuove un ambiente di lavoro equo e 
rispettoso, ma contribuisce anche agli sforzi globali per prevenire abusi dei diritti 
umani lungo le catene di approvvigionamento.

Il Codice Etico di GDS raccoglie e presenta i valori 
radicati nella nostra cultura aziendale, guidando le azioni 
di tutti coloro che operano all’interno dell’organizzazione. 

Stabilisce gli impegni e le responsabilità etiche di 
amministratori, dipendenti e collaboratori di GDS, sia 
nell’esercizio delle attività aziendali che nella gestione 
delle relazioni.
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GDS _  Governance

La tutela dei minori e dei giovani nel lavoro

In GDS, distinguiamo attentamente tra “lavoro minorile” e “giovani lavoratori 
esposti a lavori pericolosi” per identificare ed eliminare situazioni che 
neghino ai bambini il diritto all’infanzia, all’educazione o che siano dannose 
per il loro sviluppo fisico, mentale, sociale o educativo. 
Allo stesso tempo, ci impegniamo a tutelare i giovani lavoratori, affinché 
non siano esposti a condizioni di lavoro pericolose in relazione alla loro età.

Per raggiungere questo obiettivo, seguiamo le convenzioni 
dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL), in particolare la 
Convenzione n. 138 sull’età minima per l’impiego e la Convenzione n. 182 
sulle peggiori forme di lavoro minorile, che stabiliscono una lista di lavori 
pericolosi da cui i giovani lavoratori devono essere esclusi.

Per garantire la sicurezza dei giovani lavoratori, imponiamo requisiti 
specifici per la valutazione e la gestione dei rischi, offriamo formazione 
sulla sicurezza, garantiamo pause adeguate e limitiamo le ore di lavoro. 
Inoltre, vietiamo o restringiamo l’impiego di giovani lavoratori in attività 
particolarmente pericolose.

In questo contesto, GDS assicura la conformità a tali norme attraverso 
un’attenta due diligence delle proprie pratiche e catene di fornitura, 
prevenendo così l’esposizione dei giovani lavoratori a situazioni di lavoro 
pericolose.
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GDS _  Governance

Networking Advocacy  

Nel corso del 2023, GDS S.p.A. ha attivamente partecipato a diverse 
associazioni del settore (Confindustria Vicenza, Confindustria Veneto Est e 
Confindustria Canavese) assumendo un ruolo significativo all’interno di tali 
organizzazioni. 
Queste associazioni rappresentano un importante canale di collaborazione 
e scambio di conoscenze per GDS, e contribuiscono a promuovere lo 
sviluppo del settore e a favorire il dialogo con gli altri attori del mercato.

L’impegno di GDS nell’ambito dell’advocacy è evidente anche attraverso la 
sua adesione ad organizzazioni nazionali e internazionali di advocacy. 
Queste associazioni svolgono un ruolo cruciale nel promuovere e sostenere 
i valori, le iniziative e gli obiettivi condivisi con altre organizzazioni aziendali, 
lavorando a favore di una crescita sostenibile e responsabile.

Le associazioni rappresentano un importante strumento di collaborazione 
e networking che permette all’azienda di condividere le migliori pratiche e 
approcci innovativi con altri attori del mercato.
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Analisi di materialità

L’analisi di materialità è stata aggiornata sulla base delle più recenti 
indicazioni dei GRI Standard. 

L’aggiornamento ha comportato la preparazione di una lista aggiornata 
di competitors che misurano gli impatti sulla sostenibilità. Sulla base dei 
competitors più idonei e del settore di appartenenza (così come definito 
da SASB - Sustainability Accounting Standards Board), l’azienda ha definito 
dei temi considerati maggiormente rilevanti dall’organizzazione e dai suoi 
stakeholders.

Sulla base dei competitors scelti e dei temi materiali identificati, GDS ha 
definito gli indicatori GRI Standards sulla base dei quali poter raccogliere 
le informazioni qualitative e quantitative utili a redigere il Bilancio di 
Sostenibilità. Infine ha stabilito un collegamento tra gli indicatori GRI 
Standards e gli SDGs (Sustainable Development Goals), al fine di 
individuare quali, fra i 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile dell’Agenda 2030, 
l’azienda può contribuire a raggiungere grazie alla rendicontazione degli 
indicatori GRI Standards individuati.

GDS ha dunque identificato impatti reali e potenziali, negativi e positivi, 
generati dalle sue attività e relazioni commerciali su economia, ambiente e 
persone, compresi gli impatti sui diritti umani e, in particolare, l’impatto sugli 
stakeholders di GDS per i temi economici, ambientali e relativi alla comunità. 

La definizione delle priorità degli impatti si basa sulle politiche aziendali. 
Inoltre, c’è un costante scambio di informazioni tra GDS e gli stakeholders, 
durante il quale questi ultimi identificano e comunicano a GDS i temi 
materiali più rilevanti per le loro realtà.

GDS _  Analisi di materialità

Ambientali:

	_ 	Efficientamento energetico

	_ 	Riduzione delle emissioni 

	_ 	Gestione sostenibile della produzione

	_ 	Gestione responsabile dei rifiuti

Sociali:

	_ 	Diversità e Inclusione

	_ 	Salute e sicurezza 

	_ 	Formazione

	_ 	Sicurezza dei dati

	_ 	Qualità e Sicurezza del prodotto

Governance:

	_ 	Etica aziendale

	_ 	Governance

	_ 	Soddisfazione del cliente

	_ 	Performance economiche

	_ 	Innovazione

	_ 	Gestione responsabile della catena di 
fornitura

I temi materiali individuati sono stati suddivisi 
per categoria:
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Abbiamo selezionato i soggetti portatori di interessi oggetto dell’analisi di 
materialità, con l’obiettivo di far conoscere agli stakeholders l’approccio, 
l’impegno e le attività rilevanti di GDS nei confronti dei temi ESG.

Le categorie di stakeholders scelti dall’organizzazione sono: 

	_ 	Clienti

	_ 	Fornitori

	_ 	Dipendenti

	_ 	Banche e Istituti di Credito

	_ 	Enti certificatori

	_ 	Consulenti

	_ 	Service provider

	_ 	Azionisti

	_ 	Pubblica amministrazione 

	_ 	Ambiente, territorio e comunità locali in cui sono presenti le sedi 
dell’azienda

	_ 	ODV (Organo di Vigilanza ex. d lgs 231/2001)

GDS si impegna attivamente a coinvolgere e interagire con gli stakeholders 
in un processo continuo di dialogo e collaborazione. Questo impegno si 
traduce in diverse iniziative, che hanno lo scopo di promuovere la riflessione 
sui temi ESG e individuare i bisogni e le opportunità per un coinvolgimento 
efficace.

GDS _  Analisi di materialità

Diffondere le migliori pratiche e favorire un approccio 
interattivo contribuisce a creare un ambiente di 
condivisione di esperienze e visioni, che valorizza la 
partecipazione e il confronto.
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L’approccio alla sostenibilità di GDS mira a 
diffondere la cultura della salvaguardia del pianeta e 
dei suoi abitanti in tutti gli ambiti della vita aziendale.

Highlights

Monitoriamo costantemente l’intera 
catena di approvvigionamento, affinché 
rispetti gli standard etici, ambientali e 
sociali definiti nel nostro Codice Etico.

Nella selezione dei fornitori, privilegiamo 
quelli certificati in base ai criteri ESG, 
destinando una parte della spesa a 
realtà locali, per favorire lo sviluppo della 
comunità in cui operiamo.

Ci muoviamo su numerosi fronti, dalla 
progettazione di prodotti a basso 
impatto all’ottimizzazione delle risorse 
energetiche delle nostre sedi, passando 
per una gestione intelligente dei rifiuti e 
la diminuzione dell’uso di risorse naturali.

Ci impegniamo nel miglioramento continuo della 
qualità, sicurezza e sostenibilità dei nostri prodotti e 
misuriamo il grado di soddisfazione dei nostri clienti.
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Per GDS, gestire la catena di approvvigionamento in modo sostenibile è 
essenziale per garantire un impatto positivo sull’economia, sull’ambiente e 
sulle persone coinvolte, con un’attenzione particolare al rispetto dei diritti 
umani.

Alla base degli impegni di GDS vi è il Codice Etico. Nel 2023, questo 
documento è stato distribuito a 72 fornitori selezionati, con l’obiettivo di 
assicurare l’aderenza a elevati standard etici, ambientali e sociali. 

Il Codice Etico affronta temi critici come il lavoro minorile e forzato e il 
rispetto generale dei diritti umani, includendo anche politiche a tutela 
dell’ambiente e la promozione di iniziative sociali positive. 
GDS si impegna a monitorare e verificare l’adozione e l’attuazione di queste 
pratiche da parte dei fornitori.

Utilizzando strumenti come la piattaforma EcoVadis, abbiamo avviato un 
processo di verifica e validazione dei requisiti ESG, con l’intento di condurre 
una valutazione obiettiva e trasparente delle operazioni dei fornitori, 
identificando aree di miglioramento e risolvendo eventuali problemi. 
Il programma pilota inizierà nel 2024 con cinque fornitori strategici.

Gestione sostenibile 
della catena di fornitura

Approccio alla sostenibilità _  Gestione sostenibile della catena di fornitura

Nella selezione dei fornitori, diamo priorità alle aziende che possiedono 
certificazioni riconosciute o che sono valutate in base ai criteri ESG, 
garantendo così la coerenza con i nostri valori e promuovendo la 
sostenibilità lungo l’intera catena di approvvigionamento.

GDS pone particolare enfasi sulla scelta di fornitori che offrono materie 
prime con un’alta percentuale di materiali riciclati post-consumo, al fine di 
ridurre l’impronta ecologica e sostenere un modello di economia circolare. 

Ci impegniamo a destinare una parte significativa della nostra spesa ai 
fornitori locali, promuovendo così lo sviluppo economico delle comunità in 
cui operiamo.

Coinvolgiamo attivamente degli stakeholders nella gestione sostenibile 
della catena di approvvigionamento, al fine di migliorare la comprensione 
delle esigenze e delle aspettative degli stessi e aumentare l’efficacia delle 
azioni intraprese.

Incidenza della spesa locale sul totale

2021 2022 2023

29,97% 27,07% 41,64%
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Gestione sostenibile 
della produzione

La sostenibilità delle attività produttive è uno dei principali obiettivi 
strategici di GDS. Per raggiungere questi obiettivi, abbiamo scelto di 
impegnarci sui seguenti aspetti:

_	 Promuovere la consapevolezza di 
tutte le parti interessate sui temi della 
sostenibilità e della responsabilità sociale

_	 Innovare per sviluppare prodotti
sostenibili e competitivi

_	 Migliorare l’efficienza produttiva
ed energetica in tutte le nostre sedi

_	 Ridurre la produzione di rifiuti
attraverso il recupero e la progettazione 
dei prodotti

_	 Diminuire l’uso di risorse naturali

_	 Minimizzare l’inquinamento
dell’aria, dell’acqua e del suolo

_	 Aumentare la produzione di energia
da fonti rinnovabili

_	 Ridurre le emissioni di gas serra.

Questi sforzi riflettono il nostro impegno verso una gestione sostenibile 
e responsabile delle attività produttive, contribuendo a un futuro più 
sostenibile per tutti.

Approccio alla sostenibilità _  Gestione sostenibile della produzione
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Qualità e sicurezza 
del prodotto

Consapevole dell’importanza della qualità e della sicurezza dei suoi prodotti, 
GDS ha implementato una politica aziendale specifica che permea tutti i 
processi interni, dalla fase di progettazione alla produzione e consegna.

Ogni funzione aziendale si impegna a garantire che la qualità del prodotto 
soddisfi le specifiche esigenze del cliente e che la sua sicurezza sia 
conforme alle normative vigenti. Per raggiungere e mantenere questi 
obiettivi, l’azienda mette a disposizione: 

	_ Risorse finanziarie e professionali adeguate
	_ Formazione continua
	_ Laboratori e strumenti interni
	_ Standard di tracciabilità per tutti i processi
	_ Criteri definiti nei capitolati, periodicamente revisionari e aggiornati
	_ Tecnologie informatiche all’avanguardia
	_ Sistemi di gestione certificati da enti terzi

Inoltre, l’azienda promuove processi di innovazione e industrializzazione per 
migliorare costantemente la qualità e la sicurezza dei suoi prodotti e servizi.

Approccio alla sostenibilità _  Qualità e sicurezza del prodotto

Rispetto dei requisiti normativi per le informazioni e 
l’etichettatura dei prodotti e dei servizi

Le materie prime provenienti dall’approvvigionamento e i prodotti finiti, 
sono dotati di etichette contenenti le informazioni richieste dalle normative 
vigenti.

L’etichetta del prodotto fornisce, ove opportuno, tutte le informazioni 
necessarie all’utente finale per un utilizzo sicuro dei prodotti.

Tutti i prodotti finiti sono accompagnati da un manuale che fornisce 
istruzioni su come disassemblare il prodotto, quali parti compongono 
il prodotto e la loro classificazione merceologica e le indicazioni per lo 
smaltimento. 

Non sono stati riscontrati casi di non conformità a regolamenti e codici 
volontari, relativi alle informazioni e all’etichettatura dei prodotti e dei servizi.
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In GDS, la soddisfazione del cliente riveste un ruolo 
fondamentale non solo per il successo aziendale, ma 
anche per promuovere una gestione responsabile che 
crea valore duraturo per i nostri clienti e benessere per le 
comunità in cui operiamo. 

Collaboriamo con clienti che condividono i nostri stessi 
obiettivi e ci sfidano continuamente a migliorare in 
ambito ESG. Questo impegno ci spinge a innovare e a 
trovare soluzioni sostenibili che rispondano alle esigenze 
del mercato e abbiano un impatto positivo sulla società e 
sull’ambiente.

Soddisfazione del cliente

Approccio alla sostenibilità _  Soddisfazione del cliente
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Approccio alla sostenibilità _  Soddisfazione del cliente

Costruzione della fiducia

La fiducia è un elemento fondamentale per 
costruire relazioni solide con i nostri clienti. 
Per questo, lavoriamo costantemente per 
stabilire legami fondati sulla trasparenza, 
affidabilità e integrità delle nostre azioni.

Progettazione ecosostenibile

Ci impegniamo a ridurre l’impatto ambientale 
delle nostre attività, mediante l’integrazione 
di principi di progettazione sostenibile dei 
nostri prodotti. Questo include la promozione 
dell’efficienza energetica, l’uso di materiali 
eco-compatibili e la facilitazione del riciclo, 
senza compromettere la qualità delle 
soluzioni offerte ai nostri clienti.

Time-to-market

Ci impegniamo a ridurre i tempi di lancio sul 
mercato dei nostri prodotti, ottimizzando i 
processi di sviluppo e produzione, per essere 
pronti a rispondere alle esigenze dei clienti 
nel minor tempo possibile.

Servizio post vendita

Forniamo un supporto tempestivo e 
assistenza ai clienti dopo l’acquisto di un 
prodotto o servizio, mantenendo una 
comunicazione aperta e trasparente, per 
soddisfare le loro esigenze anche dopo la 
transazione.

Efficacia glocal

Ci adattiamo alle esigenze dei clienti 
sia a livello globale che locale, fornendo 
soluzioni personalizzate che rispondono 
alle specifiche necessità di ogni mercato. 
Vogliamo essere un partner flessibile e in 
grado di offrire valore aggiunto ovunque 
operiamo.

Solidità finanziaria

Manteniamo una solida posizione finanziaria 
per garantire la stabilità aziendale e la 
continuità delle nostre attività. Questo offre 
ai nostri clienti l’assicurazione che siamo un 
partner affidabile e che possiamo soddisfare 
le loro esigenze nel lungo periodo. 

Competitività dei prezzi

Riconosciamo l’importanza di offrire prodotti 
e servizi sostenibili competitivi sul mercato, 
garantendo un equilibrio tra qualità, valore e 
prezzi accessibili per soddisfare le aspettative 
dei clienti e garantire un rapporto qualità-
prezzo vantaggioso. 

Per misurare accuratamente la soddisfazione dei clienti, abbiamo adottato 
un approccio che prevede una valutazione completa da parte del nostro 
team commerciale, basata su parametri rilevanti per i clienti. Questa 
valutazione ci consente di valutare costantemente la qualità del nostro 
servizio e di sviluppare relazioni basate sulla reciproca fiducia.

I principali parametri della valutazione includono:

Oltre ai parametri sopra elencati, la valutazione della soddisfazione del 
cliente include anche la qualità e la durata del prodotto, che non solo 
soddisfano le aspettative dei clienti, ma spesso le superano, contribuendo 
così a guadagnare la fedeltà dei clienti a lungo termine.
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GDS adotta un approccio responsabile con 
l’obiettivo di generare valore non solo per l’azienda 
ma anche per l’ambiente, le persone e le comunità 
in cui opera.

Highlights

Sosteniamo investimenti rilevanti per 
implementare misure finalizzate alla 
gestione dei rischi legati al cambiamento 
climatico e per cogliere le opportunità 
derivanti dalla transizione energetica.

Promuoviamo un sistema energetico 
fondato sull’uso di energie rinnovabili e 
sulla riduzione delle emissioni di CO2 e 
del consumo di risorse.

Valutiamo gli impatti economici indiretti 
sulle comunità locali e, attraverso 
pratiche sostenibili, generiamo benefici 
che stimolano crescita e sviluppo nelle 
aree in cui operiamo.

Rispettiamo i principi di legalità ed etica aziendale, 
evitando pratiche fiscali elusive e promuovendo 
la conformità fiscale attraverso la formazione e la 
consapevolezza di tutti i soggetti coinvolti.
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GDS adotta un approccio responsabile con l’obiettivo 
di generare valore non solo per l’azienda ma anche per 
l’ambiente, le persone e le comunità in cui opera. 

Il processo di analisi e gestione degli impatti ha 
permesso all’organizzazione di acquisire una maggiore 
consapevolezza delle proprie responsabilità, adottando 
un approccio sostenibile e responsabile verso la società 
e l’ambiente.

Responsabilità economica 
e di governance

Sostenibilità economica _  Responsabilità economica e di governance

Valore economico direttamente generato e 
distribuito 2021 2022 2023

Valore economico generato 133.630.839 € 145.237.618 € 153.826.101 €

Valore economico distrubuito 127.735.541 € 137.654.922 € 147.820.828 €

Di cui a fornitori 107.345.470 € 115.192.644 € 122.831.502 €

Di cui ai dipendenti 18.775.423 € 20.267.711 € 21.882.625 €

Di cui a fornitori di capitale 1.342.124 € 2.104.027 € 2.937.653 €

Di cui alla comunità e alla Pubblica Amministrazione 272.524 € 90.520 € 169.048 €

Valore economico trattenuto 5.896.220 € 7.585.696 € 6.005.237 €

2021

4,41% 	 Valore economico trattenuto

80.33% 	 Valore economico distribuito ai fornitori

14,05%	 Valore economico distribuito ai dipendenti

1,00%	 Valore economico distribuito a fornitori di capitale

0,20% 	 Valore economico distribuito alla comunità e  
alla Pubblica Amministrazione

2022

79,31%

13,95%

1,45%

0,06%

5,22%

2023

79,85%

14,23%

1,91%

0,11%

3,90%
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Implicazioni finanziarie, rischi e opportunità 
in ambito ambientale, sociale e di governance  

	_ Adozione di un modello di economia 
circolare e a basse emissioni di gas serra

	_ Calcolo e monitoraggio delle 
emissioni di gas serra, con un piano 
di compensazione per raggiungere 
l’obiettivo di zero emissioni entro il 2050

	_ Pubblicazione annuale dei progressi 
nei principali documenti finanziari, sulla 
base della definizione di obiettivi propri

	_ Supporto alla governance, attraverso 
controlli o verifiche indipendenti

Consapevoli delle sfide globali e della necessità di accelerare la transizione 
energetica, abbiamo scelto un approccio integrato che coniuga ambiente, 
società e governance, coinvolgendo attivamente tutti i nostri stakeholders. 
Il nostro impegno è incentrato sulla sostenibilità climatica, con traguardi 
concreti e misurabili. 

Le nostre principali iniziative includono:

Attraverso queste azioni, GDS si impegna attivamente non solo nella tutela 
dell’ambiente, ma anche nel rispetto dei diritti umani, promuovendo un 
futuro più sostenibile in modo concreto e trasparente.

Questo impegno si riflette anche nell’analisi dei criteri ambientali, sociali e di 
governance societaria (ESG), che evidenzia una serie di rischi e opportunità 
da affrontare e sfruttare per garantire un impatto positivo e duraturo.

Sostenibilità economica _  Responsabilità economica e di governance

GDS è pienamente consapevole delle mutevoli dinamiche globali, dei rischi 
connessi al cambiamento climatico e dell’importanza della transizione 
verso fonti energetiche sostenibili. Per questo motivo, ha adottato una 
politica ambientale che esprime il suo forte impegno nella lotta contro il 
cambiamento climatico e nel favorire una transizione energetica sostenibile.

La gestione responsabile dei rischi ambientali e degli impatti indiretti è al 
centro delle attività di GDS, che collabora con aziende e fornitori altrettanto 
impegnati nel rispetto dell’ambiente e nell’adozione di strategie mirate alla 
riduzione degli impatti diretti.

GDS promuove inoltre un sistema energetico fondato sull’uso di energie 
rinnovabili e sulla riduzione delle emissioni di CO2 e del consumo di risorse.

A sostegno di questi obiettivi, GDS si impegna a implementare i seguenti 
strumenti:

	_ Valutazione delle operazioni di finanziamento secondo criteri ESG

	_ Sistema di monitoraggio delle emissioni e dei consumi interni

	_ Politiche per la riduzione delle emissioni e dei consumi interni.
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Rischi e opportunità ambientali

A fronte di questi rischi, si delineano opportunità quali:

	_ Miglioramento dell’efficienza energetica nei processi e nelle strutture 
aziendali

	_ Aumento della produzione di energia rinnovabile, attraverso 
l’installazione di impianti fotovoltaici e la scelta di fornitori di energia con 
un’elevata percentuale di fonti rinnovabili

	_ Innovazione e promozione della transizione energetica e ambientale
	_ Rinnovamento degli impianti, macchinari e attrezzature con soluzioni a 

basso consumo energetico.

I rischi legati all’ambiente, che possono influire direttamente o 
indirettamente sulle attività aziendali, si articolano in tre categorie:

Rischi fisici: 
	_ Aumento della domanda di energia elettrica, gas naturale e carburante  
	_ Incidenti industriali e sversamenti di materiali pericolosi.

Rischi normativi:
	_ Emissioni di gas serra
	_ Gestione inadeguata dei rifiuti, sia internamente che da parte dei 

fornitori
	_ Trasporto di materiali pericolosi.

Altri rischi:
	_ Scarso coinvolgimento degli stakeholders nella tutela ambientale, in 

particolare dei fornitori di materiali e servizi.

Sostenibilità economica _  Responsabilità economica e di governance

I rischi sociali riguardano l’impatto sulle attività aziendali e sugli 
stakeholders, quali dipendenti, fornitori, clienti e la società civile, e possono 
essere suddivisi in due categorie:

Rischi fisici: 
	_ Sicurezza e salute sul luogo di lavoro
	_ Sicurezza delle informazioni degli stakeholders.

Altri rischi:
	_ Scarso coinvolgimento degli stakeholders nella tutela dell’ambiente, con 

particolare attenzione ai fornitori.

Rischi e opportunità sociali

Le opportunità includono:

	_ Adozione di tecnologie innovative per migliorare la sicurezza nei processi 
aziendali

	_ Implementazione di processi per garantire la cybersecurity.
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Sostenibilità economica _  Responsabilità economica e di governance

Rischi e opportunità di governance 

Questi rischi si riferiscono alla gestione, direzione e controllo dell’azienda e 
comprendono:

	_ Gestione non etica e non conforme alle normative
	_ Struttura inefficace degli organi di governance.

Le opportunità in ambito di governance includono:

	_ Creazione di un sistema di gestione dei rischi solido, attraverso 
l’aggiornamento continuo del Modello 231

	_ Promozione di una cultura etica e di compliance
	_ Ottimizzazione della struttura di governance per renderla più agile, 

reattiva e allineata alla strategia aziendale.
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Costi delle iniziative per la gestione dei rischi 
e delle opportunità

Nel contesto della nostra strategia di sostenibilità, abbiamo inoltre 
investito nell’implementazione dell’Analisi del Ciclo di Vita (LCA - Life 
Cycle Assessment), uno strumento fondamentale per valutare l’impatto 
ambientale complessivo dei prodotti lungo tutto il loro ciclo di vita, 
dalla produzione allo smaltimento. L’adozione di questo strumento ci ha 
permesso di identificare aree di miglioramento in termini di efficienza delle 
risorse e riduzione delle emissioni.

Sostenibilità economica _  Responsabilità economica e di governance

GDS ha sostenuto investimenti rilevanti per implementare misure finalizzate 
alla gestione dei rischi legati al cambiamento climatico e per cogliere le 
opportunità derivanti dalla transizione energetica. Uno degli investimenti 
più significativi è stato l’installazione di un impianto fotovoltaico presso la 
nostra sede in Romania, parte della strategia per aumentare la produzione 
di energia rinnovabile e migliorare l’efficienza energetica. Realizzato nel 
2023, l’impianto ha richiesto un investimento iniziale di 530.000 €. 

Inoltre, per garantire il mantenimento di elevati standard ambientali, sociali e 
di governance, GDS ha sostenuto costi per il mantenimento e l’ottenimento 
di nuove certificazioni dei sistemi di gestione secondo gli standard ISO.

2021

Spese relative ai costi di audit e certificazione

2022

2023

Costi sostenuti per lo sviluppo del LCA

2021

2022

2023

Questi costi riflettono l’impegno di GDS nella gestione proattiva dei rischi 
ambientali, sociali e di governance, evidenziando la volontà dell’azienda di 
mantenere un modello di business sostenibile e conforme agli standard 
internazionali.

32.230 €

18.537 €

30.665 €

10.245 €

35.424 €

14.300 €
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Impatti economici indiretti

_	 Incremento dell’occupazione locale
L’espansione delle operazioni può portare 
alla creazione di posti di lavoro non solo 
direttamente all’interno dell’azienda, ma 
anche indirettamente attraverso fornitori 
e partner locali. Questo incremento 
dell’occupazione stimola la crescita 
economica nelle aree in cui l’azienda 
opera. 

_	 Sviluppo di competenze 
I programmi di formazione e sviluppo 
aziendali, non solo migliorano le 
competenze individuali, ma rendono 
anche il personale più competitivo e 
attrattivo per altri settori, favorendo 
l’innovazione tecnologica nella regione.

_	 Effetti sulla filiera
L’aumento della domanda di componenti 
e servizi necessari per l’attività dell’azienda 
ha un impatto positivo sull’intera catena 
di approvvigionamento, stimolando 
l’economia locale e regionale, dalla 
produzione alla distribuzione.

_	 Innovazione e sviluppo tecnologico.
Gli investimenti in ricerca e sviluppo 
generano innovazioni che non solo 
migliorano le attività interne, ma 
apportano benefici anche ad altri settori, 
in particolare nelle tecnologie intelligenti e 
sostenibili.

Sostenibilità economica _  Responsabilità economica e di governance

Nel contesto della strategia di sostenibilità, GDS riconosce l’importanza 
degli impatti economici indiretti, che vanno oltre il bilancio aziendale per 
influenzare positivamente le comunità locali e le economie regionali.

L’adozione di pratiche responsabili e sostenibili, infatti, genera una serie di 
benefici economici che contribuiscono alla crescita e allo sviluppo delle 
aree in cui l’azienda opera. 

Gli impatti economici indiretti significativi includono:

​L’adozione di standard globali come quelli definiti dal 
Global Reporting Initiative (GRI) o dal Sustainability 
Accounting Standards Board (SASB) consente a GDS 
di misurare in modo chiaro e comparabile gli impatti 
economici indiretti, consolidando relazioni commerciali e 
creando un ambiente di sviluppo sostenibile.
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GDS si impegna per mantenere una gestione fiscale 
equa e rispettosa delle leggi vigenti in ogni area 
operativa. 

La trasparenza è centrale nel nostro approccio fiscale, 
perciò ci impegniamo a fornire informazioni complete 
alle autorità e ad adottare politiche interne che 
garantiscano l’accuratezza delle dichiarazioni.

Rispettiamo i principi di legalità ed etica aziendale, 
evitando pratiche fiscali elusive e promuovendo 
la conformità fiscale attraverso la formazione e la 
consapevolezza di tutti i soggetti coinvolti.

Gestione fiscale

Sostenibilità economica _  Gestione fiscale

Governance fiscale, controllo e gestione del rischio

GDS ha stabilito una serie di pratiche e procedure operative per assicurare 
il rispetto e l’attuazione di una corretta gestione fiscale e della relativa 
governance.

Il Consiglio di Amministrazione ha il compito di vigilare sulle attività di GDS. 

In generale, per GDS S.p.A. e per tutte le società controllate, la vigilanza 
è affidata al massimo organo di governo specifico per ciascuna di esse; 
inoltre, le procedure e le dichiarazioni fiscali di tali società sono soggette 
a revisione da parte di un ente esterno indipendente almeno una volta 
all’anno. Questa revisione esterna è cruciale per garantire trasparenza, 
precisione e conformità alle normative fiscali.

I principali rischi fiscali sono soggetti a un monitoraggio costante. In 
particolare, la governance fiscale di GDS include una politica di transfer 
pricing atta ad assicurare che le transazioni tra le società consociate siano 
trattate come transazioni tra parti indipendenti, per garantire la corretta 
distribuzione dei profitti e il rispetto delle normative fiscali internazionali.

La supervisione e la revisione della gestione fiscale di GDS, quindi, non solo 
proteggono l’integrità finanziaria dell’azienda, ma assicurano anche che 
tutte le operazioni siano condotte in modo equo e trasparente.

Le verifiche fiscali e gli eventuali contenziosi tributari sono gestiti attraverso 
le funzioni aziendali preposte e con il supporto di consulenti fiscali esterni. 

La conformità alla governance e la gestione dei rischi fiscali sono garantite 
anche dall’adozione, nel 2021, del Modello di Organizzazione e Gestione ex 
D. Lgs. n. 231/2001 e dall’istituzione di un Organismo di Vigilanza.

Inoltre, come previsto dallo stesso decreto - e nell’ambito dell’impegno 
a raccogliere e prendere in carico le opinioni e le preoccupazioni degli 
stakeholders sia interni che esterni - abbiamo attivato sia in GDS S.p.A. che 
in GDS Manufacturing Services SA un canale whistleblowing che permette 
di inviare segnalazioni anche in materia fiscale. Le eventuali segnalazioni 
saranno prese in carico secondo la procedura prevista, scaricabile anche dal 
nostro sito web, attraverso processi chiari e strutturati che ne garantiscano 
quindi una corretta gestione.
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Siamo convinti che promuovere e sostenere la 
diversità, l’inclusività e le pari opportunità sia 
fondamentale per il successo aziendale.

Ci impegniamo nella creazione di un 
ambiente lavorativo in cui ognuno si 
senta valorizzato e motivato, per favorire 
la crescita sia dell’azienda che delle 
persone che vi lavorano.

Garantire condizioni di lavoro sicure e salutari 
è un principio fondante di GDS, che investe 
nella prevenzione degli infortuni e delle 
malattie.

GDS riconosce il contributo 
delle proprie persone al 
raggiungimento degli obiettivi 
aziendali e, attraverso 
programmi formativi continui, 
offre opportunità di sviluppo 
professionale ai propri dipendenti.

La parità di trattamento delle nostre 
persone si concretizza nel garantire la non 
discriminazione. 
La certificazione UNI/PdR 125:2022 
testimonia il nostro impegno per la parità di 
genere e l’inclusione.

Highlights
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In GDS, siamo convinti che promuovere la diversità, 
favorire l’inclusività e garantire le pari opportunità sia 
fondamentale per il successo aziendale. 

Riteniamo che un’azienda che abbraccia la diversità 
possa trarre vantaggio da una vasta gamma di 
prospettive, idee e competenze, potenziando così la 
cultura aziendale e conducendo verso l’innovazione, la 
resilienza e una maggiore competitività.

Ci impegniamo a creare un ambiente lavorativo in cui 
ogni persona si senta valorizzata e motivata a contribuire 
al massimo delle proprie capacità. Crediamo che un 
luogo di lavoro di cui ciascuno si sente parte favorisca 
la crescita sia dell’azienda che delle persone che vi 
lavorano.

In GDS, ogni persona ha l’opportunità di sviluppare la 
propria carriera in un ambiente dinamico e stimolante, 
basato sui principi della meritocrazia.

Le nostre persone

Sostenibilità sociale _  Le nostre persone
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Le nostre politiche e pratiche assicurano un ambiente 
di lavoro che non solo rispetta, ma supera gli standard 
internazionali in materia di sicurezza e diritti umani. 

Per garantire il rispetto di tali standard, conduciamo 
regolari controlli e programmi di formazione.

Infine, crediamo che un ambiente lavorativo che 
promuove la diversità, l’inclusività e le pari opportunità, 
abbia un impatto positivo non solo sull’azienda stessa, 
ma anche sulle comunità con cui GDS interagisce.

Sostenibilità sociale _  Le nostre persone

Salario minimo + 25%

Nelle sedi GDS in cui il rapporto tra salario minimo e stipendio 
dei neoassunti è pari a 1, lo stipendio viene integrato con alcuni 
benefit.

Età

< 30 anni _ 24,3%

30-50 anni _ 57,3%

> 50 anni _ 18,4%

Genere

Uomini _ 52,6%

Donne _ 47,4 %

Provenienza

Cina _ 15%

Romania _ 49%

UK _ 1,8%

USA _ 3%

Tunisia _ 16,3%

Italia _ 14,9%

Rapporto tra salario minimo e stipendio 
di un neo-assunto

Genere, età e provenienza dei dipendenti GDS
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Benefit aziendali

GDS offre una gamma diversificata di benefit per i dipendenti, che 
includono assistenza sanitaria, congedi parentali retribuiti, contributi 
pensionistici e un pacchetto di welfare. 

Tra le iniziative più significative in termini di pari opportunità, GDS ha 
implementato il programma “Family Pal”, progettato per sostenere i 
dipendenti e le dipendenti in procinto di diventare genitori, consentendo 
loro di rimanere connessi con l’azienda attraverso aggiornamenti su 
business, cambiamenti organizzativi e sviluppi interni. Questo avviene 
tramite follow-up periodici con un collega dedicato, il Family Pal, che 
fornisce un prezioso sostegno e un canale di comunicazione aperto durante 
il periodo di congedo parentale.

È importante sottolineare che i benefit offerti ai dipendenti a tempo pieno 
sono estesi anche ai dipendenti part-time, garantendo un trattamento equo 
e paritario a tutti i membri del team.

Sostenibilità sociale _  Le nostre persone
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	_ Offrire le migliori condizioni possibili in 
termini di sicurezza e salute nei luoghi in 
cui il personale lavora

	_ Ridurre rischi, incidenti, infortuni e 
malattie professionali

	_ Collaborare con enti locali, autorità 
pubbliche e comunità circostanti, 
mettendo a disposizione la propria politica 
aziendale e instaurando rapporti di fiducia 
e collaborazione

	_ Rispettare tutti gli obblighi di 
compliance, sia quelli obbligatori sia 

quelli a cui l’organizzazione ha deciso di 
adeguarsi per soddisfare le esigenze delle 
parti interessate

	_ Formare e sensibilizzare il personale sui 
rischi per la sicurezza e la salute nei luoghi 
di lavoro e sulle procedure di emergenza

	_ Sensibilizzare i fornitori e i clienti sui 
contenuti della politica aziendale 

	_ Incoraggiare la consultazione e la 
partecipazione dei lavoratori  e/o dei 
loro rappresentanti.

Sostenibilità sociale _  Salute e sicurezza sul lavoro

Salute e sicurezza sul lavoro

GDS si impegna a garantire che le condizioni di lavoro sicure e salutari siano 
parte integrante della cultura e delle attività aziendali.  

A tal fine, investiamo nella prevenzione degli infortuni e delle malattie 
professionali e ci impegniamo a operare nel rispetto di tutte le leggi, norme 
e regolamenti applicabili alle sedi aziendali, ai processi e ai servizi aziendali. 

Per GDS S.p.A. è stato implementato un Sistema di Gestione per la Salute 
e la Sicurezza sul Lavoro (SGSSL) conforme ai requisiti della norma 
internazionale UNI ISO 45001, che viene attentamente monitorato per 
garantirne l’efficacia e la conformità attraverso una serie di attività, tra cui 
sopralluoghi e valutazioni dei rischi, visite mediche, verifica della conformità 
legislativa, ispezioni interne e riesame della direzione.

Per gli anni a venire, GDS si propone come obiettivo primario l’estensione 
del proprio sistema di gestione a tutte le sedi dell’azienda, in linea con la 
normativa UNI ISO 45001, per conseguire i seguenti obiettivi:

GDS si impegna a rispettare rigorosamente i requisiti del Sistema di 
Gestione, mantenendo elevata la qualità del servizio erogato e la tutela 
della sicurezza di lavoratori, operatori esterni e clienti.

Le responsabilità per la salute e la sicurezza aziendale sono assegnate a 
diverse figure, in base alle normative nazionali, tra cui il datore di lavoro, 
il dirigente responsabile della sicurezza, il responsabile del Sistema di 
Gestione, il rappresentante dei lavoratori per la salute e sicurezza, il 
responsabile del servizio di prevenzione e protezione (RSPP) e il medico 
aziendale.

Per individuare i pericoli sul lavoro e valutarne i rischi, le figure preposte 
eseguono una valutazione specifica degli stessi tramite visite periodiche, 
coinvolgimento continuo dei rappresentanti dei lavoratori e audit interni. 

Per indagare sugli incidenti professionali, si segue la procedura di indagine 
infortunio secondo le metodologie previste in ogni area geografica.
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Sostenibilità sociale _  Salute e sicurezza sul lavoro

Promozione della salute dei lavoratori

GDS tutela e promuove la salute e la sicurezza dei lavoratori adottando 
misure preventive e diffondendo una cultura aziendale orientata al più alto 
livello di rispetto delle prescrizioni legali applicabili e delle altre prescrizioni 
in materia di sicurezza e igiene sul lavoro, al fine di garantire la massima cura 
per la riduzione dei rischi ed il miglioramento continuo dei processi.

Siamo  consapevoli che la responsabilità nei confronti dei propri 
collaboratori e colleghi rende obbligatoria la massima cura per la riduzione 
dei rischi. in tale ambito, la pianificazione tecnica dei luoghi di lavoro, delle 
attrezzature e dei processi deve essere improntata al più alto livello di 
rispetto delle vigenti normative in materia di sicurezza e igiene sul lavoro. 

GDS opera nel pieno rispetto dei requisiti definiti dalle specifiche normative 
locali e ha definito una “Politica della salute e della sicurezza nei luoghi di 
lavoro” che sintetizza l’insieme dei principi e delle regole comportamentali 
volte a ridurre e a eliminare la probabilità del verificarsi di infortuni e 
incidenti.

Infine, GDS si impegna nel promuovere il benessere fisico e psicologico 
dei propri dipendenti, garantendo loro un accesso agevole a servizi di 
assistenza medica e sanitaria non correlati al lavoro e creando un ambiente 
lavorativo che favorisca la salute e il benessere generale.

Salute e sicurezza: formazione e benefici 
per i nostri dipendenti 

GDS si impegna attivamente nella formazione e nell’aggiornamento dei 
suoi dipendenti sui temi della salute e della sicurezza, in piena conformità 
con gli obblighi normativi e i requisiti del Sistema di Gestione Salute e 
Sicurezza, sensibilizzando il proprio personale sui rischi per la sicurezza e la 
salute nei luoghi di lavoro.

È prevista una formazione generale ed una formazione specifica per tutti 
i lavoratori, per migliorare le loro capacità individuali e rafforzare il senso di 
responsabilità e di collaborazione all’interno dell’azienda.

Infortuni sul lavoro 2021 2022 2023

Numero infortuni registrabili
(sono inclusi gli infortuni 
avvenuti in itinere)

5 6 4

Numero infortuni con gravi 
conseguenze

0 0 0

Totale ore lavorate personale 
dipendente

2.369.405,26 2.132.139,65 2.120.001,75

Indice di frequenza (n°  di casi 
per milione di ore lavorate)

2.11 2.81 1.89
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Formazione e crescita 
dei dipendenti

GDS riconosce il contributo delle proprie persone al raggiungimento degli 
obiettivi aziendali e investe nella formazione e nella crescita del personale, 
con l’obiettivo di sviluppare e consolidare le competenze individuali e, al 
contempo, implementare la strategia aziendale e diffondere i propri valori.

Attraverso programmi formativi continui, proponiamo opportunità di 
sviluppo professionale offrendo un ambiente di crescita dinamico e 
stimolante.

GDS S.p.A. partecipa attivamente al programma di tirocini sviluppato da ITS 
Academy Meccatronico Veneto accogliendo i giovani e contribuendo alla 
loro formazione. Ciò ci consente di riconoscere e coltivare talenti emergenti, 
e di integrarli nei nostri team di lavoro.  

Inoltre, GDS S.p.A. promuove attivamente la creazione di corsi ITS innovativi 
in meccatronica e settori digitali all’interno del contesto confindustriale, 
con l’obiettivo di rafforzare la collaborazione tra mondo accademico e 
industriale, e colmare il gap di competenze in aree critiche per il nostro 
settore come meccatronica, informatica ed elettronica. 

La sinergia tra formazione e industria non solo favorisce la formazione 
di professionalità  altamente specializzate, ma permette di sviluppare un 
modello sostenibile che favorisce la continuità operativa e l’innovazione.

Intelligenza Artificiale

Change Management
ESG e 
Sostenibilità

Operations 

Parità di genere

Cyber 
security

Responsabilità sociale _  Formazione e crescita dei dipendentiSostenibilità sociale _  Formazione e crescita dei dipendenti

Per sostenere le persone nel percorso di reskilling e upskilling richiesto 
dall’evoluzione del mercato e delle tecnologie, GDS investe in un’ampia 
offerta formativa, sulla base delle esigenze delle diverse aree geografiche. 

> 20.000 ore
LA FORMAZIONE EROGATA AI DIPENDENTI 
GDS NEL CORSO DEL 2023

Politiche e 
procedure 
anticorruzione
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Diversità, inclusione 
e pari opportunità

In GDS consideriamo la diversità un valore chiave per tutta l’organizzazione 
e un punto di forza. Ci impegniamo per promuovere e valorizzare la 
creazione di un ambiente di lavoro inclusivo affinché nessun candidato o 
dipendente sia oggetto di discriminazioni o trattamenti svantaggiosi. 

La parità di trattamento delle nostre persone si concretizza nel garantire la 
non discriminazione per motivi di razza, sesso, nazionalità, identità di genere, 
status sociale, apparenza fisica, religione e orientamento politico. 

Nell’ottobre 2023 GDS S.p.A ha ottenuto la certificazione UNI/PdR 
125:2022 che riconosce l’impegno nella promozione e valorizzazione dei 
parametri di Parità di Genere e Inclusione all’interno dell’attività di impresa e 
nei processi di gestione delle risorse umane.

GDS opera in un mercato internazionale altamente competitivo e in rapida 
evoluzione, dove l’innovazione tecnologica è cruciale. In tale contesto, 
è necessario un impegno costante per attrarre e trattenere il talento 
femminile, spesso sottorappresentato nei settori tecnici. 

A tal fine, una delle nostre priorità è aumentare la presenza femminile nel 
settore della meccatronica, collaborando con istituzioni educative locali per 
ridurre i pregiudizi di genere e stimolare l’interesse nelle discipline STEM.

Con stabilimenti in diverse parti del mondo, GDS gestisce una forza lavoro 
diversificata, composta da persone di varie culture e background. Questo 
scenario richiede particolare attenzione all’inclusione e al rispetto delle 
differenze culturali e di genere.

Crediamo fermamente che anche la comunicazione aziendale debba 
essere socialmente sostenibile. Per questo è nostro obiettivo utilizzare un 
linguaggio inclusivo e rispettoso di tutte le identità di genere, per creare un 
ambiente di lavoro in cui ogni persona si senta valorizzata e rappresentata. 

Questo impegno ci consentirà di partecipare attivamente alla creazione di 
una cultura della comunicazione intesa come servizio di accompagnamento 
al mutamento sociale offerto alle persone e al territorio, contrastando 
discriminazioni e stereotipi attraverso un uso consapevole del linguaggio.

Sostenibilità sociale _  Diversità, inclusione e pari opportunità
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Sistema di gestione delle segnalazioni 
in tema di discriminazione

Sostenibilità sociale _  Diversità, inclusione e pari opportunità

A partire dal 2023, eventuali casi di discriminazione sono 
gestiti per GDS S.p.A. tramite un canale di segnalazione 
whistleblowing, garantendo totale anonimato. 

Questo strumento è progettato per trattare ogni 
segnalazione con la massima serietà, riservatezza e 
professionalità, assicurando la protezione della privacy 
del segnalante. 

Il canale whistleblowing offre un ambiente sicuro 
e protetto per esprimere e denunciare casi di 
discriminazione, promuovendo un ambiente lavorativo 
etico, trasparente e rispettoso dei diritti di tutti.
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In GDS tecnologia e innovazione diventano 
strumenti di sostenibilità.

“Eco by Design”, il principio cardine della 
nostra progettazione, definisce i criteri di 
sostenibilità in base a cui ogni prodotto 
GDS deve essere concepito.

Dal 2022 un LCA (Life Cycle Assessment) 
tool ci permette di quantificare l’impatto dei 
nostri prodotti sull’ecosistema, fornendoci 
indicazioni utili all’adozione di strategie più 
ecologiche. 

Il nostro sistema di gestione 
responsabile dei rifiuti è coerente 
con lo standard ISO 14001 e ci ha 
consentito di ottenere la relativa 
certificazione sin dal 2021.

L’efficientamento energetico è un percorso 
intrapreso nel 2011 che mira, tramite un 
costante miglioramento, a ridurre anno 
dopo anno le nostre emissioni nell’aria.

Highlights
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In GDS ci impegniamo a gestire le risorse ambientali 
in modo responsabile, utilizzando la tecnologia e 
l’innovazione come strumenti di sostenibilità. Creiamo 
soluzioni e prodotti che consentono di minimizzare 
l’impatto sull’ambiente, contribuendo così a preservare 
le risorse naturali e a promuovere il benessere delle 
persone e delle comunità.

Per sviluppare un modello aziendale ecosostenibile, 
concentriamo i nostri sforzi su un consumo energetico 
efficiente, sulla prevenzione dell’inquinamento e sulla 
riduzione delle emissioni.

Responsabilità ambientale

Sostenibilità ambientale _  Responsabilità ambientale
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Sostenibilità ambientale _  Responsabilità ambientale

LCA tool e valutazione dell’impatto ambientale 
dei prodotti

Nel 2022, GDS si è dotata di un LCA (Life Cycle Assessment) tool, uno 
strumento essenziale per valutare l’impatto ambientale dei nostri prodotti 
lungo tutto il loro ciclo di vita, dalla fase iniziale del progetto al momento in 
cui il prodotto è pronto per essere spedito al cliente.

Grazie al LCA tool, possiamo identificare e quantificare le emissioni di gas 
serra, il consumo di risorse naturali e gli effetti sull’ecosistema in ogni fase 
del ciclo di vita del prodotto. Questo strumento ci fornisce dati preziosi per 
ottimizzare i processi produttivi, ridurre gli sprechi e promuovere pratiche 
più ecologiche.

Progettazione Eco by Design

Da diversi anni, GDS ha abbracciato il concetto di “Eco by Design” come 
principio cardine durante la fase di progettazione, con l’obiettivo di ridurre 
l’impatto ambientale dei suoi prodotti. Questo approccio si fonda su una 
serie di principi chiave che guidano le decisioni progettuali.

Tra questi principi vi è l’eliminazione delle sostanze e dei materiali pericolosi 
sia dal prodotto che dal ciclo produttivo, oltre alla scelta di materiali 
e soluzioni tecniche che permettono di ridurre il peso del prodotto,  
mantenendone la durabilità. 

Scegliamo materiali che possono avere un contenuto riciclato e 
selezioniamo i fornitori che adottano processi e tecnologie meno impattanti 
sull’ambiente.

La modularità del prodotto è un altro aspetto cruciale, che facilita eventuali 
aggiornamenti e manutenzioni, mentre si evitano soluzioni tecniche che 
uniscono inseparabilmente diversi materiali e componenti per favorire 
il riciclaggio a fine vita. Inoltre, durante la progettazione, si tiene conto 
dell’applicazione del prodotto finale al fine di minimizzare il consumo di 
energia e risorse durante l’utilizzo, la produzione e il trasporto.

Promuoviamo attivamente il concetto di ciclo di vita del prodotto, 
incoraggiando la riparazione e l’aggiornamento, soprattutto per i prodotti 
di lunga durata e dipendenti dal sistema. Per aumentare la consapevolezza 
del cliente sull’importanza del riciclo, vengono fornite indicazioni specifiche 
all’interno del manuale del prodotto.
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Gestione responsabile dei rifiuti 

Per gestire i rifiuti prodotti dai propri processi, GDS definisce politiche e 
procedure specifiche e mette a disposizione risorse competenti per gestire 
l’intero processo, dalla classificazione alla destinazione finale, inclusi raccolta 
e trasporto. 

La corretta distinzione e gestione dei rifiuti pericolosi e non pericolosi 
seguono i principi dei Regolamenti, delle Direttive Europee e degli standard 
di riferimento.

La certificazione ISO 14001 ottenuta nel 2021 per GDS S.p.A., ha portato 
all’implementazione progressiva di un sistema di gestione coerente con lo 
standard ISO 14001 in tutte le sedi dell’azienda. 

Gli impatti ambientali di GDS, che derivano dai rifiuti prodotti dai propri 
stabilimenti, sono connessi principalmente alle attività svolte nelle sedi 
produttive meglio specificate nella tabella “Rifiuti prodotti - dettaglio plant”, 
riportata nelle pagine successive.

Non osserviamo impatti rilevanti derivanti dai rifiuti prodotti da GDS. 
Tuttavia, va segnalato che tali impatti sono strettamente correlati ai rifiuti 
generati dalle attività dell’organizzazione.

Infine, in ottica di riduzione della produzione di rifiuti e per prevenire 
gli impatti ambientali correlati, GDS si pone come obiettivo l’utilizzo di 
materiali a basso impatto ambientale, imballaggi riciclabili e riutilizzabili e 
materiali riciclabili, supportando così l’economia circolare e promuovendo la 
sostenibilità a lungo termine.

Presso le sedi GDS, tutti i rifiuti prodotti vengono destinati al recupero. 
Questo rappresenta un impegno da parte di GDS nel ridurre l’impatto 
ambientale attraverso pratiche sostenibili di gestione dei rifiuti.

Sostenibilità ambientale _  Gestione responsabile dei rifiuti
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Sostenibilità ambientale _  Gestione responsabile dei rifiuti

Anno Plant
Totale rifiuti prodotti 

(kg)
Totale rifiuti pericolosi 

(kg)
Totale rifiuti non 

pericolosi (kg)

2021

Cornedo (IT) 67.678 4.923 62.755

Motta (IT) 52.660 0 52.660

Mappano (IT) 78.062 0 78.062

Arad (RO) 392.130 910 391.220

Tunisia 1 0 0 0

Cina 1.370 360 1.010

UK 2.430 0 2.430

USA3 0 0 0

2022

Cornedo (IT) 94.945 119.80 82.965

Motta (IT) 128.833 2.030 126.803

Mappano (IT) 18.090 210 17.880

Arad (RO) 452.540 2.380 450.160

Tunisia 23.500 420 23.080

Cina 1.360 1.010 350

UK 1.800 0 1.800

USA3 0 0 0

2023

Cornedo (IT) 53.670 6.270 47.400

Motta (IT) 128.290 0 128.290

Mappano (IT) 0 0 0

Arad (RO) 538.460 4.530 533.930

Tunisia 36.980 710 36.270

Cina 770 570 200

UK 22.752 0 22.752

USA3 0 0 0

Rifiuti prodotti

1 anno di apertura  •  2 gestiti come rifiuti solidi urbani • 3 rilevazione mancante

2021 

Totale rifiuti prodotti 	 588.397 kg
Non pericolosi 	 581 644 kg _ 98,8%
Pericolosi 	 6.753 kg _ 1,2%

2022
Totale rifiuti prodotti 	 723.728 kg

Non pericolosi 	 705.868 kg _ 97,5%
Pericolosi 	 17.860 kg _ 2,5%

2023
Totale rifiuti prodotti 	 787.902 kg

Non pericolosi 	 776.342 kg _ 98,5%
Pericolosi 	 11.560 kg _ 1,5%
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Efficientamento energetico 

Il percorso di GDS verso la sostenibilità ambientale e l’efficientamento 
energetico ha avuto inizio nel 2011 con l’installazione del primo impianto 
fotovoltaico, seguito da ulteriori interventi nelle altre sedi, italiane e estere. 

Dopo questo primo intervento, sono state adottate altre importanti misure 
per ridurre i consumi energetici, tra cui: 

Sostenibilità ambientale _  Efficientamento energetico

	_ 	Acquisto di attrezzature produttive 
all’avanguardia e ammodernamento di 
quelle esistenti

	_ 	Sostituzione delle caldaie a gasolio e a 
gas con pompe di calore

	_ 	Rinnovamento degli impianti di 
climatizzazione con sistemi di nuova 
generazione a basso impatto ambientale

	_ 	Dismissione dei server fisici e la 
migrazione dei dati e delle applicazioni 
aziendali nel cloud

	_ 	Connessione dei macchinari e dei 
processi al sistema di gestione 
aziendale per ottimizzare l’efficienza

	_ 	Adozione della tecnologia IoT per 
monitorare i dispositivi sul campo, 
riducendo così la necessità di trasferimenti 
per sopralluoghi e interventi.

Nel 2023, considerando tutti gli impianti fotovoltaici delle nostre sedi 
in Italia, GDS dispone di una potenza nominale di 1.437 KWP. Questo si 
traduce in un’autarchia energetica del 290% e in un autoconsumo del 13% 
dell’energia rinnovabile prodotta.

Nel 2023 sono stati avviati con successo due importanti 
progetti di efficientamento energetico. 
Il primo è l’installazione di un impianto fotovoltaico 
presso il plant di Curtici, Arad, in Romania, che nei primi 
sei mesi ha già prodotto 357 MWh di energia elettrica 
rinnovabile. 
Il secondo progetto riguarda la sostituzione dei corpi 
illuminanti tradizionali con apparecchi LED in tutti i 
reparti dell’unità produttiva di GDS in Cina.

Nel 2024 prevediamo di fare interventi mirati per 
migliorare ulteriormente l’efficienza energetica e la 
sostenibilità ambientale, sostituendo i corpi illuminanti 
tradizionali con sistemi di smart lighting e apparecchi 
LED nei nostri principali impianti di produzione di Curtici, 
Arad (Romania) Motta di Livenza (Italia) e Mornaguia 
(Tunisia).

Questi interventi riflettono il nostro impegno continuo 
per l’efficienza energetica e la sostenibilità ambientale, 
nonché la nostra determinazione a ridurre l’impatto 
ambientale delle nostre attività produttive. 
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Sostenibilità ambientale _  Efficientamento energetico

Anno Plant
Consumo di energia 

elettrica (MWh)
Acquisto di energia 

elettrica (MWh)

Autogenerazione di 
energia elettrica prodotta 

da impianti solari 
fotovoltaici (MWh)

Autoconsumo di energia 
elettrica prodotta da 

impianti solari fotovoltaici 
(MWh)

Energia elettrica venduta 
in rete prodotta da 

impianti solari fotovoltaici 
(MWh)

2021

Cornedo (IT) 504,69 365,99 1.435,48 138,71 1.296,77

38,4%

37,2%

12,2%

1,2%

11%

Motta (IT) 303,72 254,92 371,50 48,79 322,71

Mappano (IT) 57,72 57,72 0 0 0

Arad (RO) 3.257,30 3.257,30 0 0 0

Tunisia 1 0 0 0 0 0

Cina 1.285,08 1.285,08 0 0 0

UK 27,46 27,46 0 0 0

USA 267,12 267,12 0 0 0

2022

Cornedo (IT) 464,96 312,08 1.460,04 152,88 1.307,16

38,3%

36,8%

12,4%

1,5%

11%

Motta (IT) 350,05 279,52 364,55 70,53 294,02

Mappano (IT) 37,82 37,82 0 0 0

Arad (RO) 2.757,00 2.757,00 0 0 0

Tunisia 595,59 595,59 0 0 0

Cina 1.152,51 1.152,51 0 0 0

UK 26,57 26,57 0 0 0

USA 243,88 243,88 0 0 0

2023

Cornedo (IT) 508,47 376,52 1.342,44 131,94 1.210,50

40%

36,5%

11,7%

3,4%

8,4%

Motta (IT) 424,93 330,75 324,55 94,18 230,37

Mappano (IT) 38,28 38,28 0 0 0

Arad (RO) 2.802,62 2.445,20 357,42 357,42 0

Tunisia 1.956,96 1.956,96 0 0 0

Cina 927,96 927,96 0 0 0

UK 24,10 24,10 0 0 0

USA 211,07 211,07 0 0 0

Energia consumata all’interno dell’organizzazione

1 anno di apertura  
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Emissioni nell’aria 
e risorse idriche 

Per contribuire al raggiungimento degli obiettivi di riduzione delle emissioni 
di gas serra fissati a livello internazionale ed europeo, GDS si impegna a 
condurre le proprie attività in modo responsabile, efficiente e proattivo. 
 
Il nostro impegno nella lotta al cambiamento climatico si estende a tutte le 
fasi delle attività aziendali, considerando sia le emissioni dirette derivanti dai 
processi produttivi e di trasporto, sia le emissioni indirette legate all’acquisto 
di energia elettrica. 

Le misure concrete adottate dall’azienda per ridurre le emissioni includono:

Implementazione di 
tecnologie più efficienti

Incremento delle fonti 
energetiche rinnovabili

Ottimizzazione dei 
processi produttivi e di 
trasporto

Miglioramento 
dell’efficienza energetica

Sostenibilità ambientale _  Emissioni nell’aria e risorse idriche

Le nostre politiche e obiettivi includono il perseguimento 
della neutralità carbonica e altre riduzioni specifiche.

Nessun sito utilizza l’acqua come risorsa per le proprie 
attività produttive. L’acqua è utilizzata esclusivamente 
per uso civile. 

105104 _ Bilancio di Sostenibilità 2023



Emissioni dirette di GHG (Scope 1)

Plant 2021 2022 2023

Tones TCO2 eq Tones TCO2 eq Tones TCO2 eq

Cornedo (IT)
Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili sedi e uffici 20,47 51,97 21,10 70,80 24,77 76,60

Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili - flotta aziendale 17,00 0 24,50 0 40,67 120,46

Motta (IT)
Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili sedi e uffici 0 0 0 0 0 0

Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili - flotta aziendale 0 0 0 0 0 0

Mappano (IT)
Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili sedi e uffici 6,09 15,45 3,20 8,20 3,19 8,18

Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili - flotta aziendale 1,33 3,96 12,31 35,62 12,30 35,57

Arad (RO)
Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili sedi e uffici 55,15 140,10 42,45 107,78 0,04 0,11

Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili - flotta aziendale 12,90 0 13,20 0 16,66 46,07

Tunisia
Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili sedi e uffici 0 0 0 0 0 0

Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili - flotta aziendale 0 0 6,33 18,38 8,06 22,62

Cina
Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili sedi e uffici 0 0 0 0 0 0

Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili - flotta aziendale 3,38 10,02 1,11 3,22 1,77 4,96

UK
Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili sedi e uffici 3,80 7,81 2,37 6,01 1,82 4,65

Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili - flotta aziendale 7,12 21,13 12,76 38,7 6,67 20,11

USA
Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili sedi e uffici 10,47 26,59 10,08 25,60 9,89 25,35

Emissioni derivanti da fonti non rinnovabili - flotta aziendale 1,67 20,59 1,55 4,50 1,34 3,77

Emissioni dirette per lo Scope 1:
Consumi di gas naturale;
Consumi di carburanti per autotrazione dei mezzi aziendali.

Totali 

2021	 437,0 TCO2 eq
2022 	 208,3 TCO2 eq 
2023	 124,3 TCO2 eq
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Monitoraggio delle emissioni e sviluppo sostenibile 
della comunità locale

Nel contesto delle nostre iniziative di responsabilità sociale e ambientale, 
il monitoraggio delle emissioni atmosferiche rappresenta un aspetto di 
cruciale importanza. 

Ci impegniamo attivamente nell’analisi dell’impatto ambientale delle nostre 
attività e nell’implementazione di programmi mirati allo sviluppo sostenibile 
della comunità locale. Questo processo è soggetto a un rigoroso controllo 
da parte delle autorità provinciali, che ne hanno confermato la conformità 
ai regolamenti ambientali e attestato che i nostri livelli di emissioni non 
rappresentano rischi di contaminazione significativi. 

Il riconoscimento del rispetto da parte di GDS dei limiti di inquinamento 
stabiliti dalla normativa vigente dimostra il nostro impegno per un ambiente 
sano e sostenibile.

Sostenibilità ambientale _  Emissioni nell’aria e risorse idriche

Emissioni indirette per lo Scope 2:
Consumi di energia elettrica.

Emissioni indirette di GHG (Scope 2)

Totali 

2021	 1.963,97 TCO2 eq
2022 	 2.652,15 TCO2 eq
2023	 1.920,77 TCO2 eq

Plant  |  TCO2 2021 2022 2023

Cornedo (IT) 167,10 142,67 172,13

Motta (IT) 116,39 127,78 151,20

Mappano (IT) 26,36 17,29 17,50

Arad (RO) 917,42 760,24 674,26

Tunisia 0 207,27 367,63

Cina 623,79 559,44 450,44

UK 9,64 9,70 8,80
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Il Bilancio di Sostenibilità rappresenta lo strumento con cui GDS comunica 
ai suoi stakeholders i risultati del proprio percorso di sostenibilità. Si ispira 
agli standard di rendicontazione «GRI Sustainability Reporting Standards» 
pubblicati dal Global Reporting Initiative (GRI) e integra alcune metriche 
degli standard SASB (Sustainability Accounting Standards Board), con 
l’obiettivo di offrire una rappresentazione completa delle attività di GDS e 
degli impatti generati.

I contenuti del Bilancio sono stati elaborati a partire dai risultati di un’analisi 
di materialità, che ha identificato le tematiche più rilevanti per la società e i 
suoi stakeholders. Abbiamo deciso di condurre un’unica analisi di materialità 
per tutte le sedi coinvolte, una scelta che riflette la nostra volontà di 
mantenere un approccio coerente e integrato.

L’ambito di applicazione del documento per il 2023 è allineato a quello del 
bilancio consolidato di GDS S.p.A., ad eccezione di due entità minori: GDS 
Taiwan Co Ltd. in Taiwan e Global Display Solutions Pty Ltd. in Australia, 
considerate di ridotte dimensioni e operanti principalmente come uffici 
di rappresentanza commerciale. Non ci sono state acquisizioni, fusioni o 
cessioni di aziende o rami aziendali incluse nel perimetro del Bilancio di 
Sostenibilità.

Le filiali sono partecipate al 100% da GDS S.p.A., ad eccezione di GDS 
Manufacturing Services SA in Romania e Global Display Solution Tunisia sarl 
in Tunisia, dove Simest/Finest detiene quote di minoranza. I dati riportati 
non sono stati rettificati per considerare tali quote di minoranza e pertanto 
i totali non sono stati ridotti in base alle percentuali di proprietà non 
possedute.

Le performance di sostenibilità sono presentate su un trend triennale, 
evidenziando il progresso di GDS verso la conformità alle normative 
emergenti dell’Unione Europea in materia di reporting non finanziario.

Nota metodologica
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